| Estija vykstan€iy pacienty informavimas apie naudojimasi tarpvalstybine elektroniniy
recepty paslauga

Pacientams skirto informacinio skelbimo tikslas

Pacientams skirto informacinio skelbimo tikslas — pateikti pacientams apibendrintg informacijg
apie tarpvalstybinj keitimgsi recepty duomenimis ir duomeny apsaugos praktikg tais atvejais,
kai vaistus iSduoda kitos ES valstybés vaistiné. Jei pacientas nori jsigyti iSradytg vaistg
uzsienio valstybés vaistingje, ta uzsienio valstybés vaistiné tvarko jo duomenis pagal
valstybés, kurioje vaistas perkamas, teise.

Si informacija skirta pacientams, keliaujantiems j Estijos Respublika.

Kas gali naudotis Sia paslauga?

Sia paslauga gali naudotis pacientai, kuriy gyvenamoji $alis yra prisijungusi prie
tarpvalstybinio keitimosi sveikatos duomenimis sistemos ir kurie turi atitinkamg tapatybés
nustatymo dokumentg ir elektroninj receptg, suteikiantj galimybe jsigyti vaistg kitoje valstybéje.
Vaistingje vaisty gali jsigyti tik tas asmuo, kuriam iSduotas receptas. Visais atvejais turi bati
nustatyta asmens tapatybe ir kiekvienoje valstybéje yra apibrézta, kokius tapatybés nustatymo
dokumentus pacientas turi pateikti naudodamasis Sia paslauga.

ISradyto vaisto jsigijimo duomeny perdavimas Estijos vaistinéms per tarpvalstybinio keitimosi
duomenimis platformg reglamentuojamas paciento gyvenamosios Salies teisés aktais.
Dauguma atvejy reikalingas paciento sutikimas dél vaisty pirkimo uzsienyje. Ar pacientas yra
daves tokj sutikimg, galima nustatyti paciento gyvenamosios Salies atitinkamos institucijos
interneto svetaingje.

Nustacius paciento tapatybe, vaistininkas informuoja jj apie tai, kaip Estijoje tvarkomi jo
duomenys. Nepaisant to, ar pacientas buvo informuotas apie duomeny tvarkymg jo
gyvenamojoje Salyje, ar ne, jis turi bati informuojamas apie duomeny tvarkyma toje valstybéje,
] kurig jis atvyko (Estijos Respublikoje). Kai pacientas vaistininkui patvirtina, kad supranta tg
informacijg, ir sutinka, kad jo receptas blty nuskaitytas, vaistininkas pateikia praSymg
nuskaityti tg recepta. Jei pacientas nepatvirtina, kad jis supranta tg informacijg, arba
nesutinka, kad jo receptas bity nuskaitytas, draudziama pateikti praSymag nuskaityti recepta.

Pacientas privalo sumokéti visg kaing, mokéting uz atitinkamg vaistg toje valstybéje, kurioje
jis perkamas, ir turi teise gauti kompensacijg i savo draudiko savo gyvenamojoje Salyje.
ISlaidos gali buti kompensuojamos arba gali bati atsisakoma jas kompensuoti, priklausomai
nuo nacionalinés sveikatos draudimo sistemos.

Kas yra e. sveikatos tinklas?

E. sveikatos skaitmeniniy paslaugy infrastruktira (eHDSI) sveikatos priezilros specialistams
ir vaistininkams, kurie dalyvauja iSduodant vaistus ar gydant pacientus, uztikrina saugig ir
paprastg prieigg prie pacienty sveikatos duomeny. eHDSI suteikia galimybe visos ES, EEE ir
Sveicarijos sveikatos priezitros specialistams bet kuriuo metu ir visoje ES elektroninémis
priemonémis gauti ES gyventojy recepty duomenis. Duomeny praSymai pateikiami
prisijungus prie saugaus tinkly sietuvo (tarpvalstybinio keitimosi sveikatos duomenimis
platformos), kuriuo naudotis galimybe suteikia kiekvienos valstybés paskirtas nacionalinis
e. sveikatos kontaktinis centras (NKC). Estijoje uz Sios paslaugos sukdrimg ir administravimg
atsakingas Sveikatos ir gerovés informaciniy sistemy centras (est. Tervise ja Heaolu
Infostisteemide Keskus, TEHIK), o sistemos valdytojas yra Socialiniy reikaly ministerija.



IS valstybés, kurioje buvo iSduotas elektroninis receptas, nacionalinés sveikatos duomeny
infrastruktiros pacienty recepty duomenys per NKC perduodami kity valstybiy, kuriose
teikiama $i paslauga, farmacijos paslaugy teikéjams. Kiekviena valstybé yra atsakinga uz
savo nacionalinio kontaktinio centro veiklg. Pacienty recepty duomenys tvarkomi pagal ES
Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg ir pagal valstybése, kurios kei€iasi Siais duomenimis,
galiojancius teisés aktus.

Kokie pacienty asmens duomenys tvarkomi?

IS paciento gyvenamosios Salies per NKC Estijos vaistinei, be kita ko, perduodamas
galiojanciy paciento elektroniniy recepty, kuriuos pateikus galima jsigyti vaisty, sgrasas. Be
to, pateikiama iSsami informacija apie vaistus, kuriuos pacientas nori jsigyti.

Elektroniniame recepte pateikiama i§ esmeés ta pati informacija, kaip ir popieriniame recepte:
paciento vardas ir pavardé, asmens kodas, gimimo data, lytis, paciento draudimo Salis,
iSraSiusio gydytojo vardas ir pavarde, gydytojo kodas, receptg iSdavusios sveikatos jstaigos
adresas, diagnozé ir informacija apie iSrasytg vaista.

IS paciento gyvenamosios Salies informacinés sistemos per kontaktinius centrus Estijos
vaistinei perduodamas galiojanciy vaisty recepty sgrasas (jei pacientas davé sutikimg dél
prieigos prie jo recepty kitose ES valstybése) ir iSsami informacija apie receptinj vaistg, kurj
pacientas nori jsigyti. | recepty sgrasg gali bati jtraukti vaistai, kuriy negalima jsigyti su receptu
kitoje ES valstybéje. TacCiau Sie vaistai yra nurodyti sgrase, kad vaistus iSduodantis asmuo
galéty j juos atsizvelgti, vertindamas vaisty sgveika ir jy vartojimo sauguma.

Naudodamasis paciento gyvenamosios Salies ir Estijos kontaktiniais centrais ir vaistinés
programine jranga, vaistininkas gali perzilréti paciento receptg PDF formatu ir jo iSverstg
turinj. Pardavus vaistg, vaistinés informaciné sistema per NKC praneSa paciento
gyvenamosios Salies kontaktiniam centrui, kad vaistas iSduotas.

Kokiu pagrindu tvarkomi paciento duomenys?

Kai pacientai perka vaistus Estijos vaistinéje, jy duomenys saugomi Estijoje pagal ES Bendrajj
duomeny apsaugos reglamentg, kitus ES teisés aktus ir Estijos nacionalinés teisés aktus.

Duomeny, kuriais keiCiamasi, sudétis ir jraSy saugojimo laikotarpiai nustatyti Sveikatos
paslaugy organizavimo akte (est. tervishoiuteenuste korraldamise seadus) ir 2018 m. lapkri€io
15 d. Sveikatos ir darbo ministro potvarkyje Nr.48 dél duomeny, tvarkomy naudojantis
tarpvalstybinio keitimosi duomenimis platforma, sudéties, keitimosi duomenimis organizavimo
ir jra8y saugojimo laikotarpiy.

Kokiu tikslu tvarkomi paciento duomenys?

Sios paslaugos tikslas — suteikti pacientams galimybe jsigyti vaisty Estijos vaistinése pagal
elektroninj receptg, iSduotg jy kilmés Salyje. Elektroniniuose receptuose esantys duomenys
tvarkomi tik vaisty iSdavimo tikslais.

Tam tikromis salygomis ir kitais teisés aktuose nustatytais tikslais Estijoje asmens duomenys
taip pat gali bati tvarkomi dél kity priezascCiy, pvz., statistikos, stebésenos ir moksliniy tyrimy,
siekiant pagerinti sveikatos prieziaros kokybe.

Estijoje pacienty duomenys taip pat naudojami Siais atvejais:


https://www.riigiteataja.ee/akt/113032019165
https://www.riigiteataja.ee/akt/113032019165
https://www.riigiteataja.ee/akt/120112018003
https://www.riigiteataja.ee/akt/120112018003
https://www.riigiteataja.ee/akt/120112018003

TEHIK saugo ir renka jvykiy zurnalus (pagal eHDSI reikalavimus), kad galéty stebéti, kaip
teikiamos paslaugos, ir prireikus turi galéti atsekti vaisty iSdavimo procesa.

Kas gali tvarkyti paciento duomenis?

Pacienty duomenis gali tvarkyti tik vaistininkai, kuriy veikla reglamentuojama, kurie dalyvauja
iSduodant vaistus ir laikosi Estijos Respublikos konfidencialumo principy. Prie§ elektroniniy
recepty paslaugg teikianCioms valstybéms prisijungiant prie tarpvalstybinio keitimosi
duomenimis platformos, Europos Komisija atliko jy audita, kurio metu buvo patikrinta, kaip
vaistinés uztikrina, kad asmens duomenys bty tvarkomi saugiai. Duomenys nepateikiami
leidimo neturintiems asmenims.

Kai duomenys perduodami per eHDSI | kitg Sig paslaugg teikianCig valstybe, kiekviena
duomenis gaunanti valstybé prisiima atsakomybe uz duomeny tvarkyma pagal savo duomeny
tvarkymo procediras. Tvarkant duomenis dalyvauja Sios Salys:
- vaistinés, kuriose vaistai iSduodami pagal tarpvalstybinius receptus;
- Estijos e. sveikatos kontaktinis centras, t. y. TEHIK;
- Kkitos Salies e. sveikatos kontaktinis centras, t. y. NKC;
- sveikatos informaciné sistema, skirta tarpvalstybiniy recepty tvarkymo teiséms
tvarkyti;
- recepty iSra8ymo centras, kuriame saugoma informacija apie konkre€iam asmeniui
iSradytus receptus;
- gyventojy registras, kuriame galima susipaZzinti su informacija tapatybei nustatyti;
- vaisty registras, kuriame galima patikrinti pacientui iSrasytus vaistus.

Kur ir kiek laiko saugomi paciento duomenys?

Paciento duomenys gali bati saugomi tiek valstybés, kurioje iSduotas receptas, tiek paciento
gyvenamosios Salies sveikatos duomenis tvarkanciy institucijy informacinése sistemose.
TEHIK privalo 7 metus saugoti keitimosi duomenimis platformos Zurnalus.

Estijoje nustatytos tokios bendros duomeny saugojimo sglygos:
recepty iSraSymo centras 7 metus saugo receptus ir susijusig informacijg apie iSduotus vaistus

paciento sveikatos istorija saugoma ne trumpiau kaip 30 mety po atitinkamy duomeny
jvedimo.

Prieigos prie duomeny teisés

Recepto duomenys gali bati perduodami Estijos vaistinei tik tuo atveju, jei pacientas tam davé
sutikimg savo gyvenamojoje Salyje, jeigu jis patvirtino vaistininkui, kad supranta pacientams
skirtg informacinj skelbima, ir daveé sutikimg susipazinti su jo receptais. Nesant tokio sutikimo,
duomenys nepateikiami Estijos vaistininkams. Vaistininkui duotas patvirtinimas suteikia teise
vieng kartg nuskaityti paciento receptg prie$ iSduodant vaista.

Kontaktiniai duomenys

Estijoje uz paslaugas atsakingas TEHIK, kuris bendradarbiauja su Estijos sveikatos
draudimo fondu ir Valstybine vaisty agentura.

Pagalbos linija: +372 7943 943



E. padtas: abi@tehik.ee, visomis savaités dienomis 7.00-22.00 val.
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